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Predgovor

Kot komisarka, pristojna za pravice invalidov, sem zelo vesela vodilne
vloge na podrocju dostopnosti, ki jo imajo mesta, udelezena na petem
natecaju za danes Ze uveljavljeno nagrado Access City Award.

Komisija se zavzema za enake moznosti za invalide. Politika dostopnosti
ima klju¢no vlogo pri odpravljanju ovir, s katerimi se invalidi soocajo

v svojem vsakodnevnem Zivljenju. Zelela bi ¢estitati vsem mestom EU,
ki so se udelezila natecaja za nagrado Access City Award 2015, ker utirajo pot
prizadevanjem za Zivljenje vseh prebivalcev brez kakrénih koli ovir.

LetoSnje zmagovalce odlikuje njihova ¢vrsta odlocenost, da dostopnost postane
stalen element nacrtovanja in razvoja mest, o katerem se ni mogoce pogajati.

Velik vtis name je naredila Stevil¢nost in kakovost pobud, ki so jih v okviru natecaja
za nagrado v letu 2015 predstavila mesta EU, kot tudi jasna zaveza zagotavljanju
dostopnosti.

Ta broSura vsebuje kratek pregled ukrepov, s pomocjo katerih so mesta postavila
dostopnost v sredisce svojih dejavnosti in sodelovala z invalidi in starejSimi
prebivalci, da bi skupaj poiskali nacine za zadovoljevanje potreb in ustvarjanje
priloznosti za enakopravno in samostojno Zivljenje.

Iskreno Cestitam vsem mestom, ki so predstavljena v tej broSuri, mesta iz vse
Evrope pa pozivam, da s pomocjo zamisli in navdiha iz teh dosezkov pomagajo,
da skupaj zgradimo Evropo brez ovir.

Marianne Thyssen

komisarka za zaposlovanje,
socialne zadeve, strokovno usposobljenost
in mobilnost delovne sile



Nagrada AccesseCity
Award 2015

Uvod

Nagrada Access City Award je bila prvi¢ podeljena leta 2010, njen cilj pa je
spodbujati dostopnost v mestnem okolju za naras¢ajoce Stevilo starejsih
prebivalcev in invalidov v Evropi.

Vse od takrat so se vsako leto na natecaj za nagrado prijavljala mesta iz vse
Evrope z mocno Zeljo in zavzetostjo, da bi svojim meS€anom in obiskovalcem
zagotovila boljSo dostopnost.

Dostopnost je prednostno podrocje za Evropsko komisijo in vse drzave €lanice.
Nagrada pomaga izpostaviti primere inovativhega razmisljanja in dobre prakse,
ki so lahko navdih drugim mestom, ki se morda soocajo s podobnimi izzivi.

Mesta, ki so si letos prisluZila zmago in posebno omembo - iz vse Evrope -,
predstavljajo Siroko vrsto kulturnih, topografskih in podnebnih pogojev, ki vplivajo
na zagotavljanje dostopnosti.

Prav vsako od njih se je uspesno spopadlo z izzivom in predstavilo inovativne in
trajnostne natine za doseganje enakosti in samostojnosti za njihove invalide in
starejSe mescane.




Boras,

Svedska

Boras, zmagovalec natecaja za nagrado
Access City Award 2015, je zgodovinsko
mesto s 107 000 prebivalci. Je drugo
najvetje mesto na zahodu Svedske z
dolgoletno zgodovino trgovine na splosno,
zlasti pa tekstila in modne industrije.

,Dostopno za vse*

Eden klju¢nih dejavnikov, ki so mestu Boras
priskrbeli zmago, je jasna in dolgoletna
politicna zaveza mesta zamisli ,vsem
dostopen Boras*.

Temeljni cilj je zagotoviti, da mestno okolje
ne diskriminira nobenih prebivalcev. Za
izpolnitev tega cilja so bili zagotovljeni
financni in ¢loveski viri, mesto pa v vseh

zadevah tesno sodeluje s svojim svetovalnim

odborom za invalidnost.

Zmagovalec

Oblikovanje in izboljSanje
standardov dostopnosti

Boras je vzpostavil podatkovno zbirko o
dostopnosti, v kateri so navedene vse javne
stavbe, ki izpolnjujejo standarde dostopnosti.
Pregledali in razvrstili so tudi trgovine,
restavracije, zobozdravniske ordinacije in
druge zasebne objekte. Slednjim so bile

po potrebi posredovane tudi povratne
informacije, da bi lahko izboljsali svojo
dostopnost.

Namen nagrade za dostopnost je spodbuditi
zasebna podjetja v mestu, da poskrbijo za
boljSo dostopnost.

Boras uporablja standarde dostopnosti
tudi v grajenem okolju, kjer presegajo
pravne norme. Na voljo so subvencije
za zagotavljanje dostopnosti zasebnih
stanovanj, da bi tudi invalidi imeli enake

moZnosti za samostojno Zivljenje.

Obc¢ina in zasebna podjetja razmisljajo o dostopnosti po vsem mestu.

V javnih stavbah in zunaj njih se uvajajo oznake poti in informacije

))

v brajici. V zadnjih 10 letih je prislo do velikih sprememb.
Ulf Willberg



Javni prevoz brez ovir

Javni prevoz v Borasu je skupaj s posebno
prevozno storitvijo, ki nudi neomejeno
Stevilo voZenj, za invalide in starejSe osebe
brezplacen.

Na vseh mestnih avtobusih in postajaliscih je
urejen dostop za osebe z gibalnimi tezavami
in slabovidne osebe. V teku je prenovitev
prehodov za pesce, ki bodo poravnani z visino
plocnika in opremljeni z zvo¢nimi signali in
tipnimi smernimi elementi.

Uporaba tehnologije

Mesto Boras je na podro¢ju informacijskih

in tehnolo3kih storitev dalo zavezo, da bo
mestno okolje naredilo dostopno za vse
prebivalce ne glede na zmoZnosti ali starost.

Podatkovna zbirka o dostopnosti je na voljo
v preprostih sinteznih razlicicah za branje
in poslusanje, mestno spletisce in glasilo pa
prav tako vsebujeta elemente dostopnosti
in sta povezana s telefonsko storitvijo,
namenjeno vsem, ki potrebujejo pomoc.

Nacrt za vgradnjo digitalnih ,kljucavnic brez
klju€ev” v 3 500 stanovanj in na 1 500-2 000
vhodnih vrat Stevilnim starejSim prebivalcem
pomeni Se vecjo osebno varnost. Del nacrta
je tudi lazji dostop do storitev oskrbe, kot so
odzivni klici v sili.

VzdrZevanje standardov

Dostopnost do javnih objektov in storitev
usmerjata strateg in svetovalec na podro¢ju
dostopnosti, ki ju zaposluje mesto. Oba tesno
sodelujeta s svetovalnim odborom obcine za
invalidnost in organizacijami starejsih oseb,
da bi zagotovila doseganje in vzdrzevanje
standardov dostopnosti ter usklajevala
dejavnosti na podro¢ju dostopnosti v vseh
vidikih mestnega Zivljenja.

To vkljucuje razpoloZljivost informacij

o dostopnosti za organizacije s podrocja
invalidnosti, arhitekte, gradbena podjetja,
zasebna podjetja in vse tiste, ki te informacije
potrebujejo.

Mislim, da Boris ljudem nudi mozZnosti za gibanje. c c

Plo¢niki so preprosti za uporabo, brezplacen avtobusni
prevoz za nas, ki smo starejsi od 65 let, pa je odli¢na
zamisel. Vstopanje na avtobuse in izstopanje iz njih je
povsem preprosto.

Alf Svanberg



Sodelovanje: klju¢ do
dostopnosti

Trajnost in kontinuiteto rezultatov
zagotavlja tesno sodelovanje mesta
in svetovalnih odborov za starejse
osebe in invalide.

Tak3en pristop, ki temelji na
sodelovanju, je klju¢ do oblikovanja
mestnega programa na podrodju
dostopnosti in opredelitve
prednostnih nalog. Vsak obcinski
urad ima kontaktno osebo, ki je
odgovorna za vprasanja v zvezi

z dostopnostjo.

Dobro pocutje vseh meScanov

Za mesto, ki ima dostopne telovadnice

za starejSe, dostopna drsalis¢a, igrisca in

Stevilne druge objekte, je pomembno tudi Na invalidskem vozi¢ku
dobro pocutje invalidov. sem ¥e ved kot 14 let.

o . 5 , V tem ¢asu sem opazil
Urejen je tudi dostop do ve€ naravnih

rezervatov, da bi lahko prav vsi uzivali ) )
v podeZelskem okolju. v zvezi z dostopnostjo
na ulicah (odstranitev

robnikov). Dostopni so
tudi plavalni objekti in

zelena obmodja, kar zame

velike spremembe v Borisu

) Y .
pomeni svobodnejse in
samostojnejse Zivljenje.

Christian Hedin

Za veC informacij se obrnite na:
Petri Pitkdnen petri.pitkanen®boras.se




Helsinki,

Finska

Zgodovinsko mesto Helsinki, glavno mesto
Finske, obstaja Ze od leta 1530. Danes je
sredisCe urbane regije s priblizno 1,4 milijona
prebivalcev.

DoseZeno drugo mesto na natecaju za
nagrado Access City Award 2015 je rezultat
Stevilnih let trdega dela in zavzemanja za
dostopnost. Sistematicni pristop Helsinkov

k nacrtovanju in uresnicevanju dostopnosti
je Se posebej impresiven.

Ko se zmanjsajo ﬁziéne‘ ‘

ovire, je mogoce
premagati tudi ovire
v glavah. To pomaga
ljudem, da se sooijo
z vsakodnevnim
zivljenjem.

, ) Timo Lehtonen

Zelo ostre zimske razmere v Helsinkih so
predstavljale dodaten izziv pri iskanju reSitev
v zvezi z dostopnostjo, ki lahko prenesejo
mraz in sneg.

Nacrtovanje dostopnosti

Nacrt za izboljSanje dostopnosti v Helsinkih
sega ze v leto 2005 in je temelj danasnjih
strategij in politik dostopnosti. Cilj je vkljuciti
dostopnost v vsa prihodnja nacrtovanja in
razvoj: dostopnost mora postati sestavni del
razvojnega procesa, o katerem se ni mogoce
pogajati.

V skladu z na¢rtom morajo vsi mestni oddelki
in ustanove vkljuciti dostopnost v vse svoje
dejavnosti.

V nadrt sta vklju€eni dve ravni dostopnosti:
posebna in osnovna. Posebna raven se
nanasa na mestno sredisce, infrastrukturo
za pesce in javni prevoz. Povsod drugje pa
se uporablja osnovna raven, ki izhaja iz
dobre prakse, vendar ne vklju€uje lastnosti,
kot so ogrevanje mest in otipljivo smerno
tlakovanje.

Helsinki zaposluje stalnega predstavnika za
dostopnost, ki tesno sodeluje s svetovalnim
odborom za dostopnost, ki ga vodi podzupan
mesta.



Uporabnik elektri¢nega vozicka, kot sem jaz, lahko v Helsinkih

brez tezav uporablja podzemno Zeleznico. Dvigala in plos¢adi so

enostavni za uporabo, prav tako enostavna je tudi voznja z avtobusi.

Odli¢no je, da je za invalide poskrbljeno tudi v $tevilnih knjiznicah
in muzejih ter novem glasbenem centru. V proces nalrtovanja so

vkljudili helsingki svet za invalide, v sami fazi na¢rtovanja pa so svoj

glas lahko prispevali tudi obiskovalci invalidi. Pogovarjamo se lahko

z arhitekti in vsemi drugimi, ki so zasnovali objekt, in to je po

mojem mnenju klju¢no.

Pirkko Mahlamé&ki

Po mestu naokrog

Javni prevoz v Helsinkih je zelo dostopen, saj
100 % podzemnih vlakov in 99 % avtobusov
Ze izpolnjuje standarde dostopnosti. V teku
so dela na vlakih in tramvajih, da bi tudi ti bili
skladni s standardi.

Informacije o dostopu

Spletis¢e mesta, Helsinki za vse, izpolnjuje
vse standarde dostopnosti in vsebuje
informacije o raznovrstnih temah.

Zemljevid storitev, ki je na voljo na internetu,
omogoca prebivalcem, da se seznanijo z
dostopnostjo do mestnih uradov in sluzb.
Leta 2012 je ta zemljevid mesetno obiskalo
vec kot 300 000 uporabnikov. Uporabniki so
vabljeni, da posredujejo povratne informacije
o nadaljnjih izboljSavah dostopnosti v mestu.

Usmerjenost v dostopnost

Projekt Helsinki za vse je leta 2010 opredelil
poti in obmocja mesta (vkljucno z ulicami

in odprtimi povrsinami), v katerih je treba
zagotoviti osnovno ali posebno raven
dostopnosti. Ta natancna in sistemati¢na

usmerjenost v izboljSanje dostopnosti po
vsem mestu pomeni, da so opredeljeni
cilji na podrocju dostopnosti sestavni del
nacrtovanja, gradnje in vzdrZzevanja, ki jih
izvajajo razlitne upravne enote mesta.

Leta 2004 so Helsinki in Stevilna druga
finska mesta pripravili prakticne smernice
(SuRaKu), ki danes tvorijo podlago nacrta

za dostopnost mesta Helsinki. Te smernice
vklju€ujejo merila za ocenjevanje dostopnosti
lokacij na prostem in navodila v obliki kartic,
ki pojasnjujejo, kako ta merila uporabljati.

V okviru tega celovitega procesa izboljSanja
dostopnosti je bila posebna pozornost
usmerjena v zagotavljanje dostopnosti igris¢
z igrali in opremo, ki mora biti dostopna
vsem. Drugi projekti, ki se izvajajo, vkljuCujejo
povecanje dostopnosti v knjiZznicah in
bolnisnicah.

Primer iz zbirke simbolov
dostopnosti, na voljo brezplatno
na spletis¢u mesta.

i}



Priprava orodij za kartiranje

Mesto je razvilo orodja za ocenjevanje

ravni dostopnosti, ki vkljuCujejo smernice

o nadaljnjih potrebnih ukrepih. Ta orodja
skupaj z usposabljanjem ustreznega osebja
pomagajo posameznim obmoc¢jem Helsinkov,
da izvedejo lastne raziskave in ocenijo potrebe
po dostopnosti ter prednostna podroc¢ja za
izboljSave.

Dostopnost je postala del obi¢ajnega dela vseh upravnih enot.
Gre na primer za dostopne poti, elektronske informacije ali
dostopne storitve.

Slabovidni so dobili nove moznosti z zvoénimi zemljevidi.
S pomodjo zvo¢nih zemljevidov se lahko samostojno gibamo

znotraj stavb in v njihovi okolici.
Timo Lehtonen

Za vet informacij se obrnite na:
Pirjo Tujula Pirjo.Tujula@hel.fi
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Ljubljana,

Slovenija

Ljubljana, glavno mesto Slovenije z DoseZki Ljubljane, ki je osvojila tretjo

280 000 prebivalci, uspesno ohranja svojo nagrado, odrazajo njeno mocno dolgoletno
bogato zgodovinsko dediscino. Je mesto s politi€no in operativno zavezo odstranitvi
prostranimi zelenimi povrsinami, ki zasedajo ovir in izboljSanju dostopnosti v vseh vidikih
skoraj tri Cetrtine mestnega obmogja. Zivljenja.

Rad imam Ljubljano. Ce presodim po njeni dostopnosti, lahko ( c

re¢em, da ima tudi Ljubljana rada mene! Do mestnega sredis¢a
me pripelje mestni avtobus. Nato se z elektri¢nim vozilom
Kavalirjem zapeljem do vzpenjace, s katero se povzpnem na
grad. Rad se potepam po ljubljanskih ulicah in vesel sem, da

, ’ kot uporabnik invalidskega vozi¢ka to lahko po¢nem.
Nino Batagelj

Mestno srediSce brez ovir

Mestno sredisCe je zaprto za motorni promet Ze
od leta 2007. Da bi bilo dostopnejse, so poskrbeli
za spuscene prehode za pesce in otipljive poti.
Zapolnili so vrzeli med granitnimi kockami.

Za vse, zlasti pa za invalide in starejSe osebe,
je na voljo brezplacna voZnja z elektri¢nimi vozili.

Fotografija: Nik Revan




Dostop do Ljubljanskega gradu, ene najbolj
obiskanih turistitnih znamenitosti v Ljubljani
in Sloveniji, je urejen z vzpenjaco in turisticnim
vlakcem, opremljenim s klanc¢ino.

Za slabovidne je na voljo tudi tipna maketa
gradu.

Uporabniki invalidskih vozickov se lahko na
reCne ladjice vkrcajo pri Mesarskem mostu
v mestnem srediscu.

Turisticno spletisce Ljubljane vsebuje
informacije o dostopnih turisticnih objektih,
na voljo pa so tudi turisticni informacijski
centri, ki organizirajo vodenja za ljudi

z gibalnimi teZavami.

Fotografija: Dunja Wedam




Ljubljana se je v zadnjih letih razvila v sodobno mesto, ki skrbi C c

za potrebe invalidov po mobilnosti. Kot slepa oseba lahko
re¢em, da so zvo¢na opozorila in napovedi na avtobusih postali

))

BoljsSi dostop do prevoza

Ljubljana je Ze na natecaju za nagrado
Access City Award 2012 prejela posebno
omembo za zagotavljanje dostopnosti do
prevoznih sredstev in z njimi povezane
infrastrukture. Vse od takrat si sistemati¢no
prizadeva za Se dostopnejSe omreZje javnega
prevoza.

Organizirajo se redni seminarji za voznike
avtobusov o izpolnjevanju potreb potnikov
invalidov in starejsih potnikov. Vsi vozniki
avtobusov morajo opraviti obvezno
usposabljanje na podrocju osvestanja

o invalidnosti.

Invalidom je zagotovljena storitev prevoza
na zahtevo. Ljubljana je leta 2014 uvedla
posebne identifikacijske izkaznice, ki jih
ljudje lahko uporabijo, ¢e potrebujejo pomot.
VozZnja po mestu je za invalide in njihove
spremljevalce brezplatna.

Prisluhniti invalidom in starejSim
Ljubljana zagotavlja, da vsa sre€anja
potekajo na dostopnih mestih. Zupan ima
vsak mesec dneve odprtih vrat, ko prisluhne
predlogom prebivalcev v zvezi z izboljSavami.

ze skoraj nepogresljivi.

Luj Sprohar

StarejSe osebe in invalidi so neposredno
vklju€eni v oblikovanje mestne politike prek
obcinskih svetovalnih organov, ki svetujejo
o prednostnih nalogah na podrocju
izboljSanja dostopnosti tako mestnim
organom kot zasebnim ponudnikom storitev
(vklju€no z restavracijami, bari in hoteli).

Redno se pripravljajo in izvajajo akcijski nacrti
za izboljSanje dostopnosti z opredeljenimi
jasnimi roki in konkretnimi cilji tako za
invalide kot starejSe osebe.

Dostopnost na spletu

Spletis€e Ljubljane, ki se dnevno posodablja,
uposSteva vse zahteve glede dostopnosti.

Na voljo so tudi posebna spletis¢a za starejse
in invalide. Slednja vkljucujejo podatkovno
zbirko o dostopnosti 240 javnih stavb v mestu.

E-tocke, ki nudijo brezplatno uporabo
rac¢unalnikov z dostopom do interneta,

so na voljo po vsej Ljubljani, med drugim tudi
v prostorih vseh 17 mestnih €etrti, od katerih
jih osem ima urejen dostop za uporabnike
invalidskih vozickov.

Ljubljana Ze od leta 2010 organizira
brezplacne racunalniske tecaje za starejSe,
ki jih je do leta 2014 obiskalo skoraj

11 000 udelezencev.

Za vec informacij se obrnite na:
Alenka Zagar alenka.zagar@ljubljana.si




Arona, Spanija

Posebna
Omemba za javne objekte in storitve

Mesto Arona lezi na juznem delu otoka
Tenerife, enega od Kanarskih otokov. Ima
samo nekaj vet kot 86 000 prebivalcev.

Ze od 60. let je ena od glavnih turisti¢nih
tock za invalide, posebna omemba za javne
objekte in storitve pa je predvsem priznanje
za njegove izjemne dosezke na podrocju
dostopnega turizma.

Cilji dostopnosti za turizem

Arona si v zavzemaniju za dostopni turizem
prizadeva predvsem za tri cilje. Prvi je
osvescanje in ustvarjanje razumevanja med
vsemi tistimi, ki so vkljuceni v turisticne
dejavnosti in druge storitve na otoku. Drugi
je oblikovanje ustreznih tehnicnih resitev
teZav na podrocju dostopnosti, tretji pa
zagotavljanje strateSkega pristopa — na
sacialni in politicni ravni — pri nacrtovanju
razvoja v prihodnosti in prepreCevanju napak.

Plaza Las Vistas je ena od najdostopnejsih plaz na svetu:

Glavne prednostne naloge, ki jih je dolocila
Arona, so omogotiti izkuSnjo dostopnega
turizma za vse, podpreti vklju€evanje in
samostojnost posameznikov in poskrbeti,

da bodo vsi, ki se ukvarjajo s turisti¢nimi
dejavnostmi, imeli posluh za najboljSe nacine
izpolnjevanja potreb starejSih turistov in
turistov invalidov in da se bodo teh nacinov
zavedali. e

CC

v morju lahko plavas prav vsak dan v letu in to brezpla¢no.

Skupina resevalcev te spremi v vodo, pri tem pa pomaga

vodni stol. Lahko se tudi son¢im s svojo druZino, saj so na

voljo zelo veliki sen¢niki in vise¢e mreze.

Emily Smith (britanska turistka)



Nacrt za dostopnost

Cilj nacrta za dostopnost, ki je bil razvit
leta 2003, je poleg ureditve objektov za
invalide v Stevilnih hotelih tudi izboljsanje
dostopnosti plaZe Las Vistas, ki je ena od
najdostopnejsih plaz v Spaniji.

Pobude vkljucujejo gradnjo sedem kilometrov
dolge dostopne promenade. Dostopne
storitve v sektorju turizma vkljucujejo
ekskurzije za opazovanje kitov in druge
dejavnosti, prilagojene invalidom, naglusnim
in slabovidnim osebam.

Arona pripisuje svoj uspeh na podrocju
dostopnega turizma celovitemu nacrtovanju
in sistematitnemu vkljucevanju invalidov
pri opredeljevanju prednostnih nalog in
svetovanju o resSitvah.

Dostopne informacije

Turisti¢ni uradi v Aroni so seveda dostopni.
Storitve, ki so na voljo turistom, vkljuCujejo
zemljevide v brajici in tipne zemljevide,
prilagojene digitalne informacijske tocke in
tolmacenje znakovnega jezika.

Vodnik ,Arona brez ovir” je prav tako na
voljo v treh jezikih in vsebuje informacije ter
promacijsko gradivo o dostopnosti na tem
obmodju.

Arona nudi tudi informacije o osvescanju o
invalidnosti ter usposabljanje za uradnike
obcine, podjetja in strokovnjake s podrocja
turizma, ki obsega pravne zahteve in dobre
prakse pri izpolnjevanju potreb starejSih oseb
in invalidov.

Po mestu naokrog

Prevoz, ki je na voljo za turiste invalide,
vklju€uje 13 dostopnih taksijev, ki nudijo
prednostne storitve za invalide.

Zabavi$¢na in ( c

nakupovalna obmodja
mesta so namenjena
vsem. Ameriska
avenija, imenovana
tudi Zlata milja, je
avenija s kar Sestimi
nakupovalnimi
sredis¢i, prilagojenimi
osebam z gibalnimi
ovirami: tu so kavarne,
restavracije in trgovine,
ki so priljubljene med

vsemi turisti.

Emily Smith (britanska turistka)

Za vec informacij se obrnite na:
Noemi Diaz Delgado noemid®arona.org




Luxembourg,

Luksemburg

Posebna
omemba zajavne objekte in storitve

Mesto Luxembourg je nastalo davnega
leta 963. Zgrajeno je na zahtevnem
skalnatem podrogju, ki skupaj s svojimi
ozkimi ulicami predstavlja velik izziv za
dostopnost. Mesto ima nekaj vec¢ kot
105 000 prebivalcev.

Prejelo je posebno omembo za javne objekte
in storitve. Na Zirijo so naredila poseben

vtis prizadevanja za dostopne volitve za vse
mescane.

Cilj Luxembourga je ustvariti mesto,
v katerem lahko vsi udobno Zivijo.

Vklju€evanje in posebne potrebe
Vklju€evanje invalidov in starejSih oseb

v postopke odlocanja je polititna in strateska
prednostna naloga mesta Luxembourg.

Urad za vkljuCevanje in posebne potrebe

je bil ustanovljen leta 2012, da bi zagotovil
jasno usmeritev v izboljSanje dostopa

do javnih objektov in storitev. Invalidi

prek sodelovalnega odbora sodelujejo

v vseh pobudah mesta, ki so povezane

z dostopnostjo.

Vsako leto se izvaja tudi vrsta dejavnosti,
ki poudarjajo potrebo po vkljuevanju in
podpirajo razumevanje potreb ljudi. Te
vklju€ujejo tedne osvescanja, ki odpirajo
vprasanja o dostopnosti v okviru razprav,
razstav ter Sportnih in kulturnih dogodkov.

Mesto ima mocno politiko zaposlovanja
invalidov znotraj mesta, vkljuno z osebami
z ucnimi tezavami. Nekaj manj kot 5 %
zaposlenih na obcini so osebe s tako
imenovanimi ,posebnimi potrebami*.




Ob¢ina Luxembourg si mo¢no prizadeva, da bi bilo mesto
dostopno za vse. To omogocajo politi¢ne odlocitve in
sodelovanje vseh uradov. Kot ¢lanica delovne skupine

sodelovalnega odbora lahko delim svoje znanje in izkusnje in

tako dejavno sodelujem v tem procesu.
Tessy Wies

Odstranjevanje ovir Dostop do volis¢

Vse nove stavbe v Luxembourgu so zgrajene  Eden od klju¢nih doseZkov mesta Luxembourg

tako, da izpolnjujejo standarde dostopnosti, je bil zagotovitev dostopnosti vseh volis¢.

starejSe stavbe in objekti pa se postopoma

prenavljajo. Med pobudami so brezplacen ,volilni avtobus®
za prevoz invalidov in starejSih oseb na volis¢a,

V teku so prizadevanja za natancno moZnost glasovanja v sedetem poloZaju,

opredelitev specifikacij svetovalnega odbora dodatna parkirna mesta pri voliscih za invalide,

ADAPTH za dostopnost grajenega okolja, postavljanje klantin na nedostopnih voliscih

ki so osredotocene na spodbujanje in podroben zemljevid vseh lokacij z oznaceno

univerzalne zasnove. Da bi se nasle najboljSe  dostopnostjo vseh volis¢.
reSitve na podrocju dostopa, odbor ADAPTH
nudi nasvete Ze med samo gradnjo.

,,Zivljenje brez ovir je v mestu Luxembourg doseglo novo
raven s postavitvijo dostopnih volilnih kabin za vse mes¢ane

med zadnjimi parlamentarnimi volitvami. Zahvaljujo¢
njihovim prizadevanjem sem lahko uveljavil svojo volilno
pravico in dal svoj glas kot svoboden drzavljan.

Motiani Kumar

Za vet informacij se obrnite na:
Madeleine Kayser makayser@vdLlu




Logrono, Spanija

Posebna
omemba

za grajeno okolje in javne povrsine

Logrofio ves ¢as izboljsuje dostopnost v enem ali drugem delu

mesta. Ze ve¢ let opazamo nenehne izboljsave na tem podro¢ju.

)d

Logrofio lezi v sredis¢u Spanske vinorodne
regije Rioja. Ima 153 000 prebivalcev. Znacaj
mesta dolo¢a njegovo zgodovinsko sredisce s
starodavnim utrjenim obmocjem.

Logrofio je prejel posebno omembo za
pobude v kategoriji grajeno okolje in javne
povrsine.

Celovit nacrt za dostopnost
Logrofio reSuje vprasanja na podrocju
dostopnosti Ze od leta 1995, ko je izvedel
temeljito analizo ovir pri dostopu. Na

tej podlagi se je razvil celovit nacrt za
dostopnost, ki se zdaj redno dopolnjuje.

Prednostne naloge v sedanji razlicici na€rta
tlakovanje, premestitev ulicne opreme,

ki predstavlja oviro na plo¢nikih, in zvotno
opozarjanje na vseh prehodih za pesce

vV mestu.

Juan José Rodriguez

Izdelan je bil interaktiven uli¢ni zemljevid,
na katerem so oznacena dostopna parkirna
mesta, postajalis¢a javnega prevoza in
dostopne poti po mestu.

Drugi ambiciozni cilji vkljuCujejo celovito
prilagoditev vsega javnega prevoza v
Logrofiu in preureditev ulic, trgov in parkov,
da se zagotovi njihova vegja dostopnost.

Univerzalni obcinski predpisi
o dostopnosti

Univerzalni obcinski predpisi o dostopnosti
zacnejo veljati leta 2015. Ti bodo opredelili
minimalne dolotbe o dostopnosti in nekatera
bistvena in obvezna merila.

Oktobra 2015 bo ustanovljeno stalno delovno
mesto obcinskega inSpektorja na podrocju
dostopnosti, ki bo nadziral in spodbujal vse
pobude v zvezi z dostopnostjo po mestu.



UdeleZba invalidov in starejsih
Podporo vsem prizadevanjem na podro¢ju
dostopnosti v Logrofiu daje trdna zaveza
aktivni udelezbi invalidov in starejSih oseb na
vseh ravneh oblikovanja in izvajanja politike.

Poleg tehni¢nega odbora za razvoj celovitega
mestnega nacrta za dostopnost obstajajo
tudi Stevilni drugi odbori in komisije,

ki pomagajo opredeliti prednostne naloge

in sprejemati strategije.

Leta 2012 je bil ustanovljen tudi obcinski
odbor za invalide, ki skrbi za vidno
zastopanost invalidov in starejSih oseb v vseh
ustreznih svetovalnih in drugih organih.

Za vec informacij se obrnite na:
Angel Sainz Yangtiela asainz®logro-o0.org

Sirjenje glasu

Logrofio je eden od ustanovnih ¢lanov mreze
Mesta za dostopnost in trenutno zaseda
podpredsednisko mesto v Spanski mrezi
Pametna mesta.

Te in druge stike (na primer s pobratenimi
mesti v Franciji, Nemciji, Italiji in ZdruZenem
kraljestvu) uporablja za podpiranje
dostopnosti po vsej Evropi.




Budimpesta,

Madzarska secesns

omemba

Budimpesta je glavno mesto Madzarske
z 1,7 milijona prebivalcev. Mesto je zraslo
na bregovih reke Donave, dve polovici pa
povezuje osem mostov in dva predora
podzemne Zeleznice.

Budimpesta je prejela posebno omembo
v kategoriji prometne in z njo povezane
infrastrukture.

Koncept urbanega razvoja

Koncept urbanega razvoja Budimpesta 2030
opisuje vizijo mesta v prihodnosti. Od leta 2006
se izvaja veC obseZnih razvojnih projektov,
vklju€no z bistvenimi izboljSavami kakovosti
cest in javnih povrsin.

Ta strategija vkljuCuje pomembno
osredotocCenost na socialno enakost v mestu.

V skladu z natancnimi predpisi in standardi
je treba zagotoviti dostopnost v vseh novih

Kot zelo slabovidna oseba, ki se vsak dan vozi sama po
Budimpesti — v sluzbo, po nakupih, na Sportne dejavnosti, n

za prometno in z njo
povezano infrastrukturo

ali prenovljenih javnih stavbah. Narasca tudi
Stevilo dostopnih javnih stranis¢, na spletu pa
so na voljo informacije o njihovi lokaciji.

Celovit pristop k dostopnosti prevoza

Budimpesta je leta 2010 ustanovila nov
organ za celovito organizacijo prevoza,
ti. center BKK. BKK nadzoruje s prevozom
povezane nalozbe v mestu. Prvi trajnostni
nacrt za mestno mobilnost vkljucuje
ambiciozne nacrte za dostopnost prevoza
v prihodnosti.

DoseZzki, ustvarjeni do danes, vkljuCujejo
popolno dostopnost nove linije podzemne
Zeleznice, ki velja za vozni park in postaje,
ter dostopne avtobuse na 97 % poti,

z nalozbami v vec kot 500 nizkopodnih
avtobusov v zadnjih 5tirih letih. Na skoraj
300 avtobusnih postajah so na voljo zvotne

informacije v realnem €asu.
a‘ ‘

sre¢anja s prijatelji —, lahko re¢em, da je prislo do stevilnih

izboljsav, zaradi katerih je moje Zivljenje enostavnejse. Te

vkljucujejo zvoéne napovedi, ki vam povedo, kateri je naslednji
avtobus ali tramvaj, ki prihaja na postajo: slabovidni lahko te
napovedi aktiviramo sami s pomo¢jo daljinskega upravljalnika.

))

Organi vedno bolj razmisljajo o invalidih in nas vprasajo za
mnenje Ze v fazi na¢rtovanja novih pobud.

Erszébet Foldesi



Dostopnost je zagotovljena tudi na vseh
trolejbusih in dveh tramvajskih linijah z
najvecjim pretokom potnikov. Novi dostopni
tramvaji bodo zaceli obratovati leta 2015.

Na voljo so tudi dostopni trajektni prevozi
in prevozi z re¢nimi ladjicami ter prevozi
z minibusom na zahtevo za vse, ki ga
potrebujejo.

Na dveh osrednjih prestopnih postajaliscih
so na voljo tudi totke za pomoc strankam.

Invalidi so v vseh teh dejavnostih vkljuceni Ze
v najzgodnejsih ravneh nalrtovanja in nato v
celotnem procesu izvajanja. StarejSe osebe in
invalidi posredujejo tudi povratne informacije
o novih doseZkih in projektih. Ti podatki se
nato uporabijo pri nadaljnjih izboljSavah in
vplivajo na prihodnji razvoj.

Kot uporabnica
invalidskega vozicka se
lahko preprosto peljem z
metrojem. Ne potrebujem
nobene pomoci. Dostop
je veliko enostavnejsi, kot
je bil prej. Lahko pridem
do krajev, ki so bili neko¢
zame nedostopni. In lahko
hodim v sluzbo in se
prezivljam kot

vsi drugi.

Judit Szekeres

Konstrukcija linije podzemne zeleznice 4 brez ovir ‘ c

je rezultat dolgoletnih razprav, pri katerih sem imela
moznost sodelovati. Kot uporabnica sem zelo vesela, da so
podzemni vlaki in plo$¢adi opremljeni s tipnimi smernimi
trakovi, ki jih ni tezko najti in ki pomagajo pri orientaciji

in varnosti. Svetlobni trak na robu plos¢adi pomaga
slabovidnim, da se pravilno postavijo na plos¢adi, obenem

pa tudi opozori na prihod vlaka.
Erszébet Foldesi

Za vet informacij se obrnite na:

Dr. Balazs Szeneczey szeneczeyb®budapest.hu ali international®budapest.hu




Udelezba na natecaju
za nagrado AccesseCity

Award 2016

Natecaj za nagrado Access City Award
organizira Evropska komisija skupaj z
Evropskim invalidskim forumom. Mesta
spodbuja, da delijo svoje izkudnje in izbolj5ajo
dostopnost v korist vseh.

Bi Zeleli predstaviti projekte vaSega mesta
v naslednji broSuri o nagradi Access City
Award? Bi Zeleli svoje izkusnje in dejavnosti
deliti z drugimi mesti?

UdeleZite se nate€aja za nagrado
Access-City Award 2016!

Natecaj za Sesto nagrado bo objavljen
spomladi 2015 (datum bo Se potrjen).

Prijave bo mogoce opraviti z izpolnitvijo in
predloZitvijo spletnega obrazca za prijavo do
doloCenega roka.

Podrobne informacije bodo na voljo na:
http://ec.europa.eu/social/main.
jsp?catld=1141&langld=sl

UdeleZba na natecaju za nagrado Access

City Award ni samo priloZnost za priznanje,
temvec tudi edinstvena moZnost za preucitev
sedanjega stanja v vaSem mestu za

namene lastnih notranjih revizij ter merjenje
napredka.

S preucitvijo vprasanj na obrazcu za prijavo
lahko na odli¢en nacin analizirate svoje
politike dostopnosti in opredelite njihove
prednosti in slabosti.

Kdo se lahko prijavi?

Prijavitelj mora biti upravni organ mesta

z veC kot 50 000 prebivalci iz ene od drzav
¢lanic EU. V drzavah ¢lanicah z manj kot
dvema takima mestoma se lahko udelezijo
tudi obmogja dveh ali ve¢ mest, ki imajo
skupaj vec kot 50 000 prebivalcev.

Ker eno mesto ne more 0svojiti nagrade
Access City Award dvakrat zapored,
zmagovalno mesto v letu 2015 ne more
ponovno sodelovati v letu 2016.

Vsa druga mesta, vklju¢no z drugo- in
tretjeuvrs¢enim mestom ter mesti, ki so
prejeli posebno omembo, so povabljena
k ponovni udelezbi.

Za pomoc pri pripravah za udelezbo na
nateCaju so na voljo navodila in pravila
udelezbe v vseh uradnih jezikih EU na
spletis¢u nagrade Access City Award:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?lan-
gld=sl&catld=88&eventsid=1023&fur-
ther-Events=yes



http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1141&langId=sl
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1141&langId=sl
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=sl&catId=88&eventsId=1023&further-Events=yes
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=sl&catId=88&eventsId=1023&further-Events=yes
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=sl&catId=88&eventsId=1023&further-Events=yes

Postopek izbora

Zirija bo upostevala ukrepe, ki so bili sprejeti

ali nacrtovani na naslednjih podrocjih:

e grajeno okolje in javne povrsine,

e prometna in z njo povezana
infrastruktura,

e informacijske, komunikacijske in nove
tehnologije (IKT),

e javni objekti in storitve.

Zirija bo ocenila prijave ob upo3tevanju
petih meril:

1. Podro¢je dejavnosti

Odgovornost, raven zaveze

Ucinek

Kakovost in trajnost rezultatov

A WN

Sodelovanje invalidov in ustreznih
partnerjev

Postopek izbora obsega dve fazi: predizbor
na nacionalni ravni in kon¢ni izbor na
evropski ravni.

Nacionalna Zirija v vsaki drZavi izbere
najvec tri mesta med nacionalnimi prijavami
na podlagi meril za ocenjevanje, ki jih je
posredovala Evropska komisija.

Ti nacionalni kandidati napredujejo v drugo
fazo natecaja, kjer jih oceni evropska Zirija.

Zmagovalec natecaja za nagrado Access City
Award 2016 bo objavljen 3. decembra 2015.
Slovesnost bo del letne konference ob
evropskem dnevu invalidov v Bruslju.

Sekretariat za nagrado Access
City-Award

Sekretariat za nagrado Access City Award
lahko pomaga pri pripravah. Ce potrebujete
dodatne informacije, se obrnite na:
secretariat@®accesscityaward.eu




Tri trofeje
Access-City Award 2015
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